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备用钥匙孔

（轻按备用锁盖右侧边沿，使其翘起）

（按压电池盒盖凹槽处并向左滑开）
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摄像头
红外补光灯

指示灯

（登记掌纹及开启箱门时，掌心需正对摄像头）



1、放置好箱子后，按压备用锁盖右侧边沿使其翘起，将备用钥匙插

入锁孔内，顺时针转动钥匙打开箱门，然后按压电池盒盖凹槽处并向

左滑开，将4节5#电池安装内接电池盒里。

2、为方便使用，请将说明书、备用钥匙等存放于安全地方，请勿放

置于箱内。

四  掌静脉注册

1、打开箱门，取下电池盒盖，短按一次【SET】键，指示灯闪烁黄

光，将待录入手掌的掌心放置在摄像头的正前方10~20cm处，保持

2-3秒，语音提示“采集成功，请注册”，将手掌旋转一定角度再次

注册，直至第三次采集成功，语音提示“设置成功”。

注：①注册时未识别到有效的手掌，超时后语音提示“设置失败”。

②若检测到手掌与摄像头过近，语音提示“距离太近”，请将手掌缓

慢平移远一点直至语音提示“采集成功，请注册”，超时后语音提示

“设置失败”；

③若检测到手掌与摄像头过远，语音提示“距离太远”，请将手掌缓

慢平移近一点直至语音提示“采集成功，请注册”，超时后语音提示

“设置失败”；

2、语音提示“设置成功”或者“设置失败”后，退出注册流程，若要

重新注册需要重新按一下【SET】键。

3、最多可注册50个掌静脉。

五  开关门操作

1、掌静脉开门

将已注册过的手掌掌心放置在摄像头正前方10~20cm处，保持2-3

秒，直至语音提示“验证通过”，指示灯亮绿灯，箱门自动打开。

注：①若检测到手掌但是识别不成功，语音提示“验证失败，请重新

输入”，指示灯亮红光；

②若检测到手掌与摄像头过近，语音提示“距离太近”，请将手掌缓

慢平移远一点直至语音提示“验证通过”，超时后语音提示“验证失

败，请重新输入”；

③若检测到手掌与摄像头过远，语音提示“距离太远”，请将手掌缓

慢平移近一点直至语音提示“验证通过”，超时后语音提示“验证失

败，请重新输入”；

④若手掌温度过低时，因手掌血管收缩可能导致掌静脉解锁失败，请

等待手掌温度恢复正常后再进行开启箱门。

2、关门操作

将箱门推闭到位，即可将门锁住。

注：箱门开启后一分钟后系统检测到箱门未关闭时，语音提示“嘀嘀

嘀”

十  安装说明

九  报警说明

1、电池电量报警

①通过掌静脉解锁开启箱门后，如果电池电压偏低，系统会语音提

示电池电量低，用户须尽快更换电池。

②如果电池电量耗尽，系统会停止工作，可使用外接电源供电后开

门或用备用钥匙开门。

2、震动报警

①震动报警开启及关闭：

打开箱门，取下电池盒盖，短按两次【SET】键，开启或者关闭震动

报警。箱门开启后，震动报警功能会自动关闭。

②开启震动报警后，撬动或震动箱体会产生震动报警，系统播放

报警音20秒。

③当系统播放报警音时，通过掌静脉或备用钥匙开启箱门可解除报

警，震动报警解除后震动报警功能自动关闭，需重新开启。

八  应急开启

通过掌静脉开门方

式进行开门。
2、当无法使用掌静脉开门方式开门时，请用备用钥匙开门。开门
方式同首次使用。

六  语音开启及关闭

打开箱门，取下电池盒盖，短按三次【SET】键，语音提示“语音

关”；再次短按三次【SET】键，语音提示“语音开”。

十一  有毒有害物质提示

钻孔 将膨胀管放入孔内 将螺丝连带箱体旋入膨胀管

七  恢复出厂设置

打开箱门，取下电池盒盖，取出电池，长按【SET】键，同时重新

安装电池直至语音提示“恢复出厂设置成功”，恢复出厂设置后，

已注册的掌静脉全部清空。



十二  使用注意事项 十四  售后服务

十三  常见故障及排除方法

掌静脉解锁已开启
箱门却无法打开

电子面板无反应 电子面板识别到异物，
强制进入休眠状态

清空电子面板识别区域的
前方物品，重新验证


